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Support-Assistent Hosting (m/w/d) (Teilzeit)
Bayreuth (Teilzeit oder 450€-Basis)
Beschreibung
Du hast Interesse an Kommunikation mit Kunden und gleichzeitig Lust auf
komplexe technische Zusammenhänge? (Kein Verkauf)

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

Beratung von Neukunden zu unseren Hosting-Produkten. (Kein Verkauf)
Regelmäßiges Einrichten von Servern und Hostingpaketen (nach Anleitung
& Vorgabe)
Erstellen von FTP-Accounts.
Versand von Zugangsdaten.
Einspielen von Datenbanken und Updates.

Qualifikationen / Anforderungen

Du bringst bereits ein gutes technisches Verständnis mit.
Du bist ein Teamplayer und besitzt sehr gute Deutsch- und/oder
Englischkenntnisse.
Du bist strukturiertes und selbstständiges Arbeiten gewohnt.
Du hast eine hohe Servicementalität und verfügst über ein
kundenorientiertes Denken.
Du zeigst eine hohe Lernbereitschaft und große Einsatzfreude.

Leistungen der Anstellung
• Option auf Homeoffice
• Die wnm Kreditkarte nach Ablauf der Probezeit mit 44€ Guthaben pro Monat
• Flexible Arbeitszeiten am Freitag, Samstag und Sonntag
• Eine leistungsorientierte und attraktive Bezahlung,
• Viele interessante und kreative Projekte mit Eigenverantwortung,
• Ein spannendes Umfeld mit aufgeschlossenen Teamkollegen,
• Flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege und jederzeit ein offenes Ohr
• Fortbildungen zur individuellen Weiterentwicklung
• Ergonomische Arbeitsplätze
• Umfangreiche Mitarbeitervergünstigungen
• Immer ausreichend guten Kaffee und Espresso, sowie Wasser.

 

Auch Quereinsteigern bieten wir die Möglichkeit unser motiviertes Team zu
unterstützen. Ihr solltet dabei zumindest eine hohe technische Affinität aufweisen.

Wenn du immer noch unsicher bist, ob du auf die Stelle passt, ruf uns gerne vor
deiner Bewerbung unter 04131 2278280 an.

Ab dem 15.04.2021 haben wir einen neuen Bürostandort.
Die neue Adresse lautet:
Waldsteinring 6

Arbeitgeber
wnm GmbH

Start Anstellung
Sofort

Arbeitsort
Nürnberger Straße 38, 95448,
Bayreuth, Bayern, Deutschland

Arbeitszeiten
Freitag, Samstag, Sonntag
Teilzeit (Flexibel) , 450€-Basis

Veröffentlichungsdatum
März 11, 2021
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95448 Bayreuth

 

Kontakte
Thomas Stein
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